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COMUNICACION B.C.R.A. “A” 6.236
Buenos Aires, 4 de mayo de 2017
Fuente: pagina web B.C.R.A.
Vigencia: 4/5/17

Circ. OPASI 2-521. Cajeros automaticos instalados en el pais y no operados por entidades
financieras. Depdsito de ahorro, cuenta sueldo y especiales.

A las Entidades Financieras:
Nos dirigimos a Uds. para comunicarles que esta institucion adopté la siguiente resolucion:

1. Sustituir el pto. 4.16 de las normas sobre “Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo y
especiales” por lo siguiente:

“4.16. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por
empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas y el
precio de su utilizacion —aclarando que ese precio sera el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda: ‘Esta operaciéon en una
entidad financiera podria no tener costo’—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisidn adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacion ni vinculaciéon —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre
‘Fraccionamiento del riesgo crediticio’— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos”.

2. Sustituir el pto. 12.9 de las normas sobre “Reglamentacion de la cuenta corriente
bancaria” por lo siguiente:

“12.9. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por
empresas no financieras.



Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas vy el
precio de su utilizacion —aclarando que ese precio sera el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda ‘Esta operacién en una
entidad financiera podria no tener costo’—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisidn adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacion ni vinculacién —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre
‘Fraccionamiento del riesgo crediticio’— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos”.

3. Sustituir el pto. 10.9 de las normas sobre “Cuentas a la vista abiertas en las cajas de
crédito cooperativas” por lo siguiente:

“10.9. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por
empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas y el
precio de su utilizaciéon —aclarando que ese precio sera el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda: ‘Esta operacion en una
entidad financiera podria no tener costo’—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisidn adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacion ni vinculacién —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre
‘Fraccionamiento del riesgo crediticio’— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos”.

Asimismo, les hacemos llegar en anexo las hojas que, en reemplazo de las oportunamente
provistas, corresponde incorporar en las normas sobre “Depdsitos de ahorro, cuenta
sueldo y especiales”, “Reglamentacion de la cuenta corriente bancaria” y “Cuentas a la
vista abiertas en las cajas de crédito cooperativas”.

Por ultimo, se recuerda que en la pagina de esta institucion www.bcra.gob.ar, accediendo a
“Sistemas financiero y de pagos - Marco legal y normativo - Ordenamientos y resimenes -

III

Textos ordenados de normativa general”, se encontraran las modificaciones realizadas con

textos resaltados en caracteres especiales (tachado y negrita).

Saludamos a Uds. atentamente.



BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA

Matias A. Gutiérrez Girault, Agustin Torcassi,
gerente de Emisién subgerente general
de Normas de Normas
ANEXO

Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo y especiales
B.C.R.A.
Seccién 4. Disposiciones generales

Los alcances y las definiciones referidas a sujetos alcanzados, cuentas y datos a suministrar,
asi como los procedimientos de debida diligencia deberan entenderse conforme con los
términos del documento “Standard for Automatic Exchange of Financial Account
Information - Common Reporting Standard” aprobado por la OCDE.

4.16. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por

empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas y el
precio de su utilizacidon —aclarando que ese precio serd el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda “Esta operacion en una
entidad financiera podria no tener costo”—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisidn adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacién ni vinculacién —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre
“Fraccionamiento del riesgo crediticio”— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos.

4.17. Cuentas de depdsito de garantias de operaciones de futuros y opciones:

Cuando estas cuentas sean utilizadas por Mercados o Cdmaras Compensadoras de
capitales exclusivamente para el depédsito de garantias de terceros, su denominacién
debera llevar el aditamento “Garantia de terceros”.

4.18. Apertura de cajas de ahorros en forma no presencial a nuevos clientes:



4.18.1. Cuando las entidades financieras admitan que personas humanas que no sean
clientes gestionen la apertura de cajas de ahorros a través de medios electrdnicos y/o de
comunicacion que les permitan suplir su presencia fisica en la casa operativa de la entidad
deberdn asegurarse de que tales medios les permitan dar total cumplimiento a la
normativa en materia de prevencion del lavado de activos y del financiamiento del
terrorismo —especialmente en lo referido a la identificacién y conocimiento del cliente—, asi
como a las restantes disposiciones que sean de aplicacion.

Para ello, deberan adoptar procedimientos, tecnologias y controles que:

i. Permitan verificar la identidad del solicitante y la autenticidad de los datos recibidos —los
cuales podran incluir el requerimiento de informacion de bases de datos publicas y/o
privadas para su comparacion con los datos recibidos del solicitante—.
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Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo y especiales
B.C.R.A.
Seccién 4. Disposiciones generales

ii. Aseguren el cumplimiento de las disposiciones en materia de canales electrénicos y las
relacionadas con la conservacién, integridad, autenticidad y confidencialidad de las
informaciones y documentos empleados, protegiéndolos contra su alteraciéon o destruccion
asi como del acceso o uso indebidos.

4.18.2. Cuando sea requerido por otra entidad financiera autorizada para operar en el pais
al efecto de tramitar una solicitud de apertura de una caja de ahorros en las condiciones
del pto. 4.18.1, las entidades financieras podran —de conformidad con lo previsto en el art.
39, inc. d) de la Ley 21.526— suministrar informacidn relativa a sus clientes que permita
establecer su identidad y datos personales. A tales fines, las entidades deberdn recabar
previamente el consentimiento del respectivo cliente y cumplimentar los requisitos
previstos en la Ley 25.326, de Proteccién de Datos Personales (y modificatorias).
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Depositos de ahorro, cuenta sueldo y especiales
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Reglamentacién de la cuenta corriente bancaria
B.C.R.A.
Seccién 12. Disposiciones generales

12.8. Procedimientos especiales de identificacidn de clientes en materia de cooperacién
tributaria internacional:

En funcidon del estandar de la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(OCDE) para el intercambio automatico de informacidn en asuntos fiscales y de las
disposiciones de la ley de cumplimiento fiscal de cuentas extranjeras (“Foreign Account Tax
Compliance Act” - FATCA) de los Estados Unidos de América, las entidades financieras
deberdn arbitrar las medidas necesarias para identificar a los titulares de cuentas
alcanzados por dicho estandar y disposiciones.

A tal efecto procederan a:



12.8.1. Incluir, en los legajos de los clientes que resulten alcanzados y sean personas fisicas
(abarcando también aquéllas que controlen entidades no financieras del pais
comprendidas), ademds de los datos sobre nacionalidad y lugar y fecha de nacimiento, la
informacidn sobre el pais de residencia fiscal y el domicilio y nimero de identificacion fiscal
con la pertinente documentacion respaldatoria.

De tratarse de personas juridicas y otros clientes alcanzados, la informacién respectiva
comprendera el pais de residencia fiscal y el domicilio y nUmero de identificacion fiscal en
ese pais.

12.8.2. Cumplir con los resguardos de secreto a que se refieren los arts. 39 de la Ley de
Entidades Financieras, y 5, apart. 2, inc. e) de la Ley de Proteccidén de Datos Personales.

La informacidn sobre los clientes alcanzados debera ser presentada ante la Administracion
Federal de Ingresos Publicos, de acuerdo con el régimen que esa Administracion
establezca.

Los alcances y las definiciones referidas a sujetos alcanzados, cuentas y datos a suministrar,
asi como los procedimientos de debida diligencia deberan entenderse conforme con los
términos del documento “Standard for Automatic Exchange of Financial Account
Information - Common Reporting Standard” aprobado por la OCDE.

12.9. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por
empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas y el
precio de su utilizacion —aclarando que ese precio sera el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda: “Esta operacién en
una entidad financiera podria no tener costo”—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisién adicional a la informada por estos dispositivos.
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Reglamentacién de la cuenta corriente bancaria
B.C.R.A.
Seccioén 12. Disposiciones generales

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacién ni vinculacién —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre



“Fraccionamiento del riesgo crediticio”— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos.

12.10. Cuentas de depdsito de garantias de operaciones de futuros y opciones:

Cuando estas cuentas sean utilizadas por mercados o cdmaras compensadoras de capitales
exclusivamente para el depdsito de garantias de terceros, su denominacion deberd llevar el
aditamento “garantia de terceros”.
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Reglamentacion de la cuenta corriente bancaria
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Cuentas a la vista abiertas en las cajas de crédito
B.C.R.A cooperativas

Seccién 10. Disposiciones generales

10.9. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por entidades financieras:

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan permitir que sus clientes
realicen operaciones a través de cajeros automaticos instalados en el pais y operados por
empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las operaciones admitidas y el
precio de su utilizacion —aclarando que ese precio sera el mismo independientemente de la
cantidad y tipo de transacciones a realizar y consignando la leyenda: “Esta operacion en
una entidad financiera podria no tener costo”—y permitirle que pueda desistir de su uso sin
costo alguno. La entidad financiera emisora de la tarjeta de débito no podra percibir de sus
clientes ningun tipo de comisidén adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningun tipo de participacién ni vinculacién —en
este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto en el pto. 2.2 de las normas sobre



“Fraccionamiento del riesgo crediticio”— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos.
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