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Circs. RUNOR 1-1347 y CAMEX 1-790. Casas, agencias y oficinas de cambio. Exterior y cambios.
Adecuaciones.

A las Entidades Financieras,
a las casas, agencias y oficinas de cambio:

Nos dirigimos a Uds. para hacerles llegar en anexo las hojas que, en reemplazo de las
oportunamente provistas, corresponde incorporar en las normas de la referencia, atento a lo
dispuesto por la resolucidn difundida por la Com. B.C.R.A. “A” 6.378.

Por ultimo, se recuerda que en la pagina de esta institucién www.bcra.gob.ar, accediendo a
“Sistema financiero - Marco legal y normativo - Ordenamiento y resimenes - Textos ordenados de

|”

normativa general”, se encontraran las modificaciones realizadas con textos resaltados en

caracteres especiales (tachado y negrita).
Saludamos a Uds. atentamente.

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA

Enrique C. Martin, Matias Gutiérrez Girault,
subgerente de gerente de
Emisiédn de Normas Emisidn de Normas
ANEXO

Texto ordenado de las normas sobre “Casas, agencias y

B.C.RA. oficinas de cambio”
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Casas, agencias y oficinas de cambio
B.C.R.A.
Seccion 1. Actividad

1.3.1.1. La realizacidn de operaciones a término y de pases de cambio, asi como las que se
relacionen con exportaciones e importaciones, apertura de créditos simples y documentarios,
mediacién entre la oferta y la demanda de recursos financieros, aceptacién de depdsitos —
incluyendo depésitos de valores en custodia—y otorgamiento de préstamos, avales y otras
garantias en moneda nacional o extranjera.

1.3.1.2. Explotar empresas comerciales, industriales, agropecuarias o de otra clase.

1.3.1.3. Comprar bienes inmuebles que no sean para uso propio.

1.3.1.4. Constituir gravdmenes sobre sus bienes sin previa autorizacion del B.C.R.A.

1.3.1.5. Efectuar inversiones en acciones y obligaciones de entidades fiscalizadas por el B.C.R.A.
1.3.2. Se exceptuan de las prohibiciones establecidas precedentemente:

1.3.2.1. Las actividades relacionadas con el turismo y venta de pasajes.

1.3.2.2. Intervenir en oferta publica de titulos valores con sujecion a las disposiciones legales
pertinentes.

1.4. Atencidn al publico:



Las casas, agencias y oficinas de cambio deberdn desarrollar sus actividades en locales a la calle o
ubicados en galerias comerciales.

Asimismo, personas humanas debidamente identificadas mediante elementos que las asocien
inequivocamente a la entidad —tales como pechera, gorra, cartel, etc.— podrdn gestionar
operaciones en la via publica.

Cuando las operaciones se realicen a través de canales electrdnicos y/o con uso de firma
electrénica o digital se debera cumplir lo previsto en esa materia en las normas que regulan al
mercado Unico y libre de cambios, no siendo de aplicacién el primer parrafo respecto de esa
operatoria.

1.5. Publicidad:

En la publicidad y en la documentacidn no podrdn incluirse ofrecimientos ni referencias inexactas,
capciosas o indebidas, ni invocarse respaldo o garantia de las operaciones por parte del B.C.R.A.

1.6. Otras disposiciones:

Las casas, agencias y oficinas de cambio deberan exhibir en forma clara y visible las cotizaciones de
las monedas extranjeras.
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Casas, agencias y oficinas de cambio
B.C.R.A.
Seccidn 2. Autorizacion para operar

2.1. Exigencia de autorizacion previa:

Para operar como casa, agencia u oficina de cambio debera contarse con la autorizacién previa del
B.C.R.A.

2.2. Requisitos de las solicitudes:

Las solicitudes de autorizacion deberdn ser interpuestas a través del correspondiente aplicativo y
contener la siguiente informacion:

2.2.1. Denominacién actual o prevista —en este Ultimo caso, de tratarse de una entidad proyectada—

2.2.2. Clase de entidad cambiaria para la que se solicita autorizacién para funcionar.

2.2.3. Domicilio actual: de tratarse de una entidad proyectada, ciudad o localidad prevista para la
instalacion de la entidad e indicacién de la probable ubicacidn dentro de esa plaza. En caso de tener
previsto operar a través de canales electrénicos y/o con uso de firma electrdnica o digital, se
debera consignar el domicilio donde se realizaran los pertinentes procesos operativos y se
asentaran los registros asociados a dicha operatoria.



2.2.4. Domicilio especial que se constituye a los fines de las tramitaciones ante el B.C.R.A.

2.2.5. Establecer una direccién de correo electrdnico que se considerara la Unica vdlida para el
envio de informaciones y/o requerimientos a este B.C.R.A. y la recepcién de sus notificaciones.

2.2.6. Proyecto de contrato social o estatuto por el que ha de regirse, que debe guardar armonia
con los preceptos de la Ley 18.924 de Casas, Agencias y Oficinas de Cambio y su reglamentacién,
segun la clase de entidad de que se trate.

2.2.7. Capital que se aportarad inicialmente, que no podra ser inferior al minimo correspondiente,
fijado en la Seccidn 3:

El capital de las casas y agencias de cambio debera estar totalmente integrado en la fecha del
comienzo de actividades o dentro de los sesenta dias corridos contados desde la fecha de Ia
resolucidn de autorizacion, lo que se verifique primero.

Las casas de cambio deberan presentar al B.C.R.A. antes del inicio de sus actividades una
certificacidon de contador publico independiente acerca del cumplimiento de los requisitos
detallados en el pto. 3.3, con arreglo a lo previsto en el pto. 8.1.2.

2.2.8. Respecto de cada uno de los promotores, fundadores e integrantes de la sociedad —
accionistas o socios—, integrantes del érgano de administracién —directores, administradores y
gerentes, segun se trate de sociedad anénima, en comandita por acciones o de responsabilidad
limitada, respectivamente—, miembros de los Consejos de Vigilancia y sindicos:
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Seccidn 2. Autorizacidn para operar

i. Deberd constituir un domicilio especial ante el B.C.R.A., debiendo mantenerlo actualizado
mientras dure en el ejercicio de funciones como miembro de los drganos de gobierno (accionistas o
socios), de administracion (directores o autoridades equivalentes) o de fiscalizacién (sindicos e
integrantes del Consejo de Vigilancia) en la entidad cambiaria y hasta seis afios posteriores al cese
en la correspondiente funcion.

Este domicilio resultard valido a los efectos de las notificaciones en materia de sumarios financieros
y en actuaciones regidas por la Ley 19.359 de Régimen Penal Cambiario y subsistira hasta que la
persona notifique un nuevo domicilio al B.C.R.A.

ii. Datos personales, conforme con lo indicado en el pto. 8.2.

iii. Declaracion jurada de que no se encuentran comprendidos en las inhabilidades establecidas en
el art. 4 de la Ley 18.924 de Casas, Agencias y Oficinas de Cambio, que no han sido condenados por
delitos de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, que no figuran en las resoluciones
sobre financiamiento del terrorismo comunicadas por la U.I.F. y/o hayan sido designados por el



Comité de Seguridad de la Organizacion de las Naciones Unidas, y acerca de si han sido sancionados
con multa por la U.I.F. o con inhabilitacidn, suspensidn, prohibicién o revocacion por el B.C.R.A., la
Comisién Nacional de Valores (C.N.V.) y/o la Superintendencia de Seguros de la Nacién (S.S.N.),
conforme con lo indicado en el pto. 8.2.

ambién se dara cumplimiento a la presentacion de la “declaracion jurada sobre la condicion de
Tamb d [ toal t de la “decl d bre | d d
persona expuesta politicamente”.

iv. Certificado de antecedentes penales, conforme con lo previsto en el pto. 8.1.1.
v. En el caso de personas juridicas:

- Copia del Estatuto o contrato Social con constancia de su aprobacién por la autoridad
competente e inscripcion en el Registro Publico de la correspondiente jurisdiccion.

- Némina de los integrantes de la sociedad —accionistas, socios o equivalentes—, directores,
administradores, miembros de los Consejos de Vigilancia, sindicos y gerente general, acompafnando
los datos personales y declaraciones juradas de cada uno de ellos —conforme con lo indicado en el
pto. 8.2—y un certificado de antecedentes penales con arreglo a lo previsto en el pto. 8.1.1.

En el caso de autoridades no residentes en el pais, debera presentarse el certificado de caracter
equivalente que extienda la autoridad gubernativa competente del pais donde reside.

- Némina de los accionistas, socios o equivalentes que lleguen a los umbrales previstos en las
normas de la U.I.F. que tornen obligatoria su identificacién como beneficiario final, en una planilla
conforme al modelo que obra en el pto. 9.1.

Cuando se trate de entidades financieras autorizadas a operar en la Republica Argentina, no
resultara necesario suministrar nuevamente la informacién precedente.
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2.3. Informaciones posteriores:

Deberd remitirse la correspondiente inscripcién del estatuto de la sociedad por la autoridad de
contralor societario competente en el Registro Publico de la correspondiente jurisdiccién.

Las modificaciones que se produzcan en el contrato social o estatuto y en las autoridades a que se
refiere el pto. 2.2.8, domicilio actual y/o especial, deberan informarse al B.C.R.A. dentro de los
cinco dias habiles posteriores. En el caso de nuevas autoridades, deberan acompafiarse las
informaciones a que se refiere ese punto.

2.4. Tratamiento de las solicitudes de autorizacion:



2.4.1. La Gerencia de Autorizaciones, dentro de los quince dias habiles de presentada la solicitud de
autorizacion, verificard que contenga la totalidad de las informaciones y documentaciones que se
exigen y reclamard por correo electrénico la remision de las que pudieran haberse omitido.

2.4.2. Para responder a ese requerimiento el solicitante dispondrd de un plazo de diez dias habiles,
contados desde la fecha de recepcion de la comunicacion.

Si vencido ese término no se recibiera respuesta o esta fuera incompleta, la Gerencia de
Autorizaciones considerard caducado el pedido de autorizacién y dispondra el archivo de la
solicitud, notificando tal circunstancia al interesado.

2.4.3. Dentro de los treinta dias habiles de cumplimentada la presentacién de la totalidad de los
requisitos del pto. 2.2 se dara respuesta por correo electrénico a la solicitud de autorizacion.

2.5. Garantia:

2.5.1. Las casas de cambio deberan constituir una garantia de pesos quinientos mil (S 500.000), la
gue ha de responder por el cumplimiento de las disposiciones que reglamenten su actividad.

Al constituir la citada garantia debera acreditarse el origen de los fondos suministrando la
informacidn pertinente que serd evaluada por el B.C.R.A.

2.5.2. Deberd ser integrada en titulos publicos nacionales —que consten en el listado de
volatilidades publicado por el B.C.R.A.— 0 en sus instrumentos de regulacién monetaria, para lo cual
deberd optarse por una sola especie.

A tal fin, se constituira prenda a favor de esta institucion respecto de los citados valores
depositados en cuentas especiales abiertas a nombre de la entidad y a la orden del B.C.R.A. en la
Central de Registro y Liquidacién de Pasivos Publicos y Fideicomisos Financieros (CRyL), segun el
procedimiento previsto en el pto. 9.2.

También se computaran como garantia los servicios de renta y/o amortizacién de los citados
instrumentos en la medida que se encuentren depositados en esas cuentas especiales y estén
prendados a favor del B.C.R.A.
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Seccidn 2. Autorizacidn para operar

2.5.3. Liberacion:

Las garantias constituidas se extinguen una vez transcurridos ciento ochenta dias corridos a contar
de la fecha de cancelacidn de la autorizacidn para operar, salvo que medie orden judicial en
contrario u oposicion legitima del B.C.R.A.

2.6. Inicio de actividades:



Las casas, agencias y oficinas de cambio deberdn iniciar las actividades dentro del plazo de seis
meses, contado a partir de la fecha de la autorizacion otorgada, debiendo informar la fecha de
inicio en forma previa a la direccién de correo electrénico gerencia.autorizaciones@bcra.gob.ar.

De tratarse de casas de cambio, ademds, deberan enviar al B.C.R.A. —con antelacién a la citada
fecha— la certificacidon de contador publico independiente a que se refiere el pto. 2.2.7.

2.7. Apoderados:
2.7.1. Designacion:

Los apoderados que designen las casas, agencias u oficinas de cambio deberan satisfacer las
exigencias establecidas en el pto. 2.2.8.

El poder se conferirad por escritura publica; un testimonio de él, con la constancia de su inscripcion
en el Registro de Mandatos, si existiera en la jurisdiccidon correspondiente, deberd enviarse al
B.C.R.A. dentro de los cinco dias habiles.

El poder no debera contener facultades tan amplias que importen, en la practica, el ejercicio de
aquellas reservadas a los érganos de administracion de la entidad cambiaria.

2.7.2. Renuncia o revocacion:

Todo acto de renuncia o la revocatoria del poder deberd ser comunicado al B.C.R.A. con una
antelaciéon no inferior a cinco dias habiles de la fecha en que habra de efectivizarse.

2.8. Transformacion:

Las agencias de cambio podran transformarse en casas de cambio cumplimentando lo previsto en
esta Seccion.

2.9. Suspension transitoria y cese de actividades:
2.9.1. Suspensidn transitoria:

La decisidn de la entidad cambiaria de suspender transitoriamente las actividades cambiarias
debera ser comunicada al B.C.R.A. con una antelacién no inferior a diez dias habiles de la fecha en
que habra de efectivizarse.
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2.9.2. Cese:

Las entidades cambiarias podran decidir su cierre, previo aviso cursado al B.C.R.A. con una
anticipacién no inferior a treinta dias corridos de la fecha en que habra de efectivizarse.



2.10. Inhabilidades, incumplimientos y revocacion de la autorizacion:

2.10.1. No podran ser promotores, fundadores e integrantes de la sociedad —accionistas o socios—,
integrantes del érgano de administracién —directores, administradores y gerentes, segun se trate
de sociedad andénima, en comandita por acciones o de responsabilidad limitada, respectivamente—,
miembros de los Consejos de Vigilancia y sindicos de casas, agencias u oficinas de cambio quienes
se encuentren comprendidos en las inhabilidades establecidas en el art. 4 de la Ley 18.924 de
Casas, Agencias y Oficinas de Cambio y/o figuren en las resoluciones sobre financiamiento del
terrorismo comunicadas por la U.L.F. y/o hayan sido designados por el Comité de Seguridad de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

2.10.2. Las autorizaciones conferidas podran ser revocadas cuando, a juicio del B.C.R.A., se
hubieren producido cambios fundamentales en las condiciones que se tuvieron en cuenta para
otorgarlas.

A los fines del parrafo precedente podran tomarse en consideracion las informaciones y/o
sanciones comunicadas por entes o autoridades del exterior con facultades equivalentes.

2.10.3. El incumplimiento a los requisitos previstos en estas normas dara lugar a la suspensién por
sesenta dias corridos de la autorizacion para funcionar:

En caso de que tal apartamiento no se regularice durante ese plazo de sesenta dias corridos, a
partir del dia siguiente el B.C.R.A. iniciard el trdmite para la revocacion de dicha autorizacion
manteniéndose la suspension de la actividad.

La SEFyC podra extender por treinta dias corridos el plazo previsto en el primer parrafo cuando lo
ameriten razones debidamente fundadas.

Iniciado el tramite de revocacidn no se admitira la regularizacion del incumplimiento.
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3.2.6.5. En el caso particular de las casas de cambio, se computaran los saldos registrados en el
activo en cuentas de corresponsalia respecto de Bancos del exterior que no cumplan con las
disposiciones del pto. 3.1 de las normas sobre “Evaluaciones crediticias” o que no cuenten con
calificacion internacional de riesgo comprendida en la categoria “investment grade”.

Esta deduccion se realizara por el mayor saldo en cada entidad que se registre durante el semestre
al que corresponda la determinacion de la responsabilidad patrimonial computable.

3.3. Aportes de capital de casas y agencias de cambio:

A los fines de todas las reglamentaciones vinculadas con el capital, su integracidon y aumento, los
aportes podrdan ser efectuados:



3.3.1. Mediante su acreditacidon en cuentas abiertas en entidades financieras locales.

3.3.2. En titulos publicos nacionales —que consten en el listado de volatilidades publicado por el
B.C.R.A.— 0 en sus instrumentos de regulacién monetaria, para lo cual deberd optarse por una sola
especie.

A tal efecto se considerara la cotizaciéon contado cuarenta y ocho horas del Mercado Abierto
Electronico (MAE).

Respecto de los citados aportes debera acreditarse el origen de los fondos; en el caso de las casas
de cambio, mediante la certificacidon de contador publico prevista en el pto. 2.2.7.
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4.1. Exigencia de comunicacion previa:

La apertura de sucursales de casas y agencias de cambio podrad ser realizada previa comunicacién a
la SEFyC, cursada con al menos diez dias habiles de anticipacién a la fecha en que habra de
efectivizarse, informando su domicilio completo a la direccidn de correo electrénico
gerencia.autorizaciones@bcra.gob.ar.

4.2. Cambio de domicilio:

El cambio de domicilio deberd comunicarse previamente a la SEFyC a la direccién de correo
electrénico gerencia.autorizaciones@bcra.gob.ar, con al menos diez dias habiles de anticipacién a
la fecha en que habra de efectivizarse. En el caso de casas de cambio se informard, ademas, si el
nuevo domicilio implica una modificacién en la categoria de la sucursal de que se trate.

4.3. Cierre:

Las entidades cambiarias podran decidir el cierre de sus sucursales, previo aviso cursado a la SEFyC
a la direccién de correo electrénico gerencia.autorizaciones@bcra.gob.ar.
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B.C.RA. " seccisn 5. Modificaciones de la composicion societaria

de casas y agencias de cambio

5.1. Los integrantes del 6rgano de administracion —directores, administradores y gerentes, seguin se
trate de sociedad andénima, en comandita por acciones o de responsabilidad limitada,
respectivamente—, integrantes de la sociedad —accionistas o socios—, miembros de los Consejos de



Vigilancia y los sindicos de las entidades constituidas bajo la forma de sociedad andnima o en
comandita por acciones, deberan informar a la SEFyC —dentro del plazo de cinco dias habiles— sobre
toda transmisién de acciones o capitalizacién de aportes irrevocables efectuados por accionistas
gue impliquen cambios que afecten la estructura de control. Ademas, se deberd informar toda
modificacion de la composicidn accionaria en tanto uno de sus accionistas o socios —directos o
indirectos— llegue a los umbrales previstos en las normas de la Unidad de Informacidn Financiera
gue tornen obligatoria su identificacién como beneficiario final.

Hasta que el B.C.R.A. no se haya expedido sobre la oportunidad y conveniencia de esas
operaciones, no podra tener lugar: el pago del saldo de precio, la tradicion de las acciones (partes
de capital o cuotas sociales) a los adquirentes o sus representantes y la inscripcion de la
transferencia en el registro de accionistas de la entidad o en el Registro Publico cuando
corresponda, o la capitalizacién de los aportes irrevocables.

Lo exigido en este punto debera también ser observado por las personas juridicas que directa o
indirectamente controlen casas y agencias de cambio.

5.2. En esa oportunidad, deberad acompanarse la siguiente informacion:

5.2.1. Caracteristicas de la operacion, sefialando cantidad de acciones (parte de capital o cuotas
sociales), clases, votos, valor nominal. En su caso, los acuerdos celebrados o a formalizar destinados
a ceder los derechos de voto (sindicacién de acciones o cualquier otro tipo de convenio).

5.2.2. Por cada uno de los nuevos accionistas o socios las previstas en el pto. 2.2.8.
5.2.3. Respecto de la casa o agencia de cambio cuyas acciones fueron motivo de la transaccion:

i. Némina de accionistas o socios correspondiente a la distribucién del capital integrado una vez
concretada la transferencia.

ii. Modificaciones a producirse en la Sindicatura, Consejo de Vigilancia y en el 6rgano de
administracion.

5.3. No podrdn ser adquirentes o aportantes quienes figuren en las resoluciones sobre
financiamiento del terrorismo comunicadas por la U.I.F. y/o hayan sido designados por el Comité de
Seguridad de la Organizacidn de las Naciones Unidas.

5.4. Las presentes normas seran aplicadas por el B.C.R.A. a los casos en que por opcién de compra,
suscripcién de acciones, su transmision hereditaria o por donacién, sindicacién u otro acto, se
altere la estructura de los grupos de accionistas.
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Seccién 7. Régimen contable e informativo



7.1. Las casas, agencias y oficinas de cambio deberan llevar al dia y de acuerdo con las
prescripciones del Codigo Civil y Comercial de la Nacion los registros indicados y mantener
debidamente ordenada la documentacién relacionada con las operaciones de cambio.

Todos esos elementos deberan encontrarse a disposicion permanente del B.C.R.A. en las casas
habilitadas para el funcionamiento de la entidad.

7.2. Las casas y agencias deberdn observar las normas contables, sobre regimenes informativos y
sobre auditorias establecidas para ellas.

7.3. Asimismo, las casas de cambio deberan remitir al B.C.R.A. los estados contables y demas
informaciones establecidas, en la forma y plazos que se determinen.
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Casas, agencias y oficinas de cambio
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Seccidén 8. Disposiciones comunes

8.1. Requisitos de la documentacién exigida:
8.1.1. Certificado de antecedentes penales:

Los certificados de antecedentes penales solicitados deberdn haber sido expedidos por el Registro
Nacional de Reincidencia.

8.1.2. Intervencion de profesionales:

Las firmas de los profesionales cuya intervencion se requiere deberan estar legalizadas por los
respectivos Consejos Profesionales.

8.1.3. La documentacién requerida debera ser enviada a través del aplicativo pertinente, en archivo
con formato “.pdf”, y ser conservada en la entidad cambiaria —o por el promotor, de corresponder—
a disposicion de la SEFyC. El representante legal de la entidad debera manifestar mediante nota,
con caracter de declaracion jurada, que la totalidad de la documentacién remitida por medios
electrénicos es copia fiel de la documentacidén que conserva la entidad y se encuentra a disposicion
de la SEFyC, detallando el lugar donde se encuentra.

8.2. Antecedentes personales y declaraciones juradas:

Deberd utilizarse el aplicativo “Antecedentes personales para entidades cambiarias”, que estd
disponible en el sitio de Internet del B.C.R.A. (www.bcra.gob.ar), a efectos de presentar la
informacidn requerida en el pto. 2.2.

8.3. Control:

Cuando la entidad opte por utilizar espacios fisicos de terceros para el atesoramiento de sus
valores, los contratos que celebre con ese objeto deberdn contener clausulas que establezcan que



el personal de la SEFyC podra presenciar —en el momento de su requerimiento y en el marco del
ejercicio de sus funciones— el arqueo de aquellos valores.

Asimismo, a los efectos de presenciar el arqueo de valores y de acuerdo con lo dispuesto en el art.

8 del Dto. 62/71, las entidades cambiarias deberan facilitar —en el momento de su requerimiento y
en forma concurrente con su personal— el acceso de los funcionarios del B.C.R.A. en ejercicio de las
funciones de supervisidn a los espacios fisicos destinados al atesoramiento —ya sean los propios de
la entidad o en sitios de terceros—.

Las demoras en el inicio del arqueo de los valores, cuando sean imputables a la entidad cambiaria,
podrdn ser consideradas como negativa a permitir la inspeccidn u omisién en el suministro de
informacidn, siendo de aplicacion las previsiones del art. 9 del Dto. 62/71.

8.4. Incumplimientos:

En caso de incumplimiento de las presentes disposiciones seran aplicables a los responsables las
disposiciones del art. 41 de la Ley 21.526, de Entidades Financieras, de acuerdo con lo previsto por
el art. 5 de la Ley 18.924 de Casas, Agencias y Oficinas de Cambio.
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9.1. Modelo con estructura de control (% de participacién en acciones y votos) de la persona
juridica accionista de la casa de cambio.:

De informacion:

— Sociedades andnimas y capital comanditario de sociedades en comandita por acciones:

Entidad: c.oooeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee
Capital: oo,
Acciones
Clase ..... Clase .....
...... Voto ...... Voto
SUSCrIPtO vovvveviieeiiiiiiiieeeeeeei,
INtegrado .....cccovveeevcivieeeeiiiieen,

Ndémina de accionistas al ............evvvevnnnee.

Apellido Domicilio Nacionalidad Cantidad Total Valor Representante Aportes



y de de  nominal irrevocables
nombres acciones votos en$

Clase Clase
(") Tachar lo que no corresponda.

— Capital comanditado de sociedades en comandita por acciones y sociedades de responsabilidad
limitada:

Entidad: ..ccooeveieeiee e,
Capital: .o,

SUSCHIPLO vovvveeieieeieeeeeeeee,
INtegrado ......cccovveeeecnveeeeecieen,

Ndémina de socios al ...............

Asistencia de socios a la asamblea celebradael .............

(') Tachar lo que no corresponda.

Val
Apellido Cantidad = Total ac:(;ade
P Y Domicilio Nacionalidad ~de cuotas de « Representante
nombres " cuota (“)

(“) votos
ns
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Seccién 9. Modelos

9.2. De nota:

Las casas de cambio deberan solicitar por nota remitida por correo electrénico (del pto. 2.2.5) a la
direccion administracion.cryl@bcra.gob.ar —segln el modelo previsto a continuacidon—, dirigida a la
Gerencia Principal de Control y Liquidacién de Operaciones, la apertura de una cuenta de registro
especial a sunombrey a la orden del B.C.R.A. en la CRyL, al solo efecto de depositar los valores en
garantia. Los firmantes de estas notas deberdn tener firma registrada en la Gerencia de Cuentas
Corrientes del B.C.R.A.

Estas cuentas podran recibir créditos de valores por parte de las entidades financieras y Mercados
de Valores que cuenten con cuentas de registro en CRyL, y de la Caja de Valores S.A. Por los montos
recibidos se celebrara el correspondiente contrato de prenda a favor del B.C.R.A.



Las casas de cambio no estaran habilitadas para debitar dichas cuentas sin autorizacién previa del
B.C.R.A., a cuyo fin deberdn presentar la correspondiente solicitud de transferencia a la CRyL para
su tramitacién con la intervencion de las pertinentes areas del B.C.R.A.

Cuando se proceda al pago de un servicio financiero de los valores asociados con esta operatoria,
se procederd a su acreditacidn en cuentas indisponibles y formaran parte de la garantia.

Las casas de cambio podrdn solicitar la liberacién de los servicios financieros a la CRyL para su
tramitacién con la intervencion de las pertinentes areas del B.C.R.A.

Modelo de nota a ser presentada por las casas, agencias y
oficinas de cambio
A la Gerencia Principal de Control y Liquidacion de Operaciones
del
Banco Central de la Republica Argentina:
Edificio central, 3.er piso, Oficina 2.302

........................... Y ceereesieeeeeeneeene. (NOMbres y apellidos) en
nuestro caracter de (titulo en que se ejerce la representacion) del
.......................................... (denominacién de la casa de cambio)
solicitamos, en cumplimiento de lo dispuesto en el pto. 2.4 de las
normas sobre “Casas, agencias y oficinas de cambio”, la apertura
de una cuenta de registro especial a nombre de (denominacién de
la casa de cambio) y a la orden del Banco Central de la Republica
Argentina, en la Central de Registro y Liquidacidn de Pasivos
Publicos y Fideicomisos Financieros (CRyL).

La cuenta para la acreditacidn de los servicios financieros de los
valores acreditados que nos correspondan sera la siguiente:

BanCoO: v

C.U.LT. del titular: ....eeeeiiiiiieeeeeeeeieeeeeeee
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AClaraCioNn: c.ooooiiiiiiiiee s

Datos de CONTACTO: c.oovvvveeeiieeieeieeeeeeeee e

[N\ [o] 001 o] SRS
E-Mail oo
TeIETONO: weiiiiiecie e
D1 2=Tolol o o USSP
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Secciéon 11. Normas cambiarias

Las casas, agencias y oficinas de cambio deberdn observar las normas sobre “Exterior y cambios”
que resulten de aplicacion.
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Casas, agencias y oficinas de cambio
B.C.R.A.

Seccidn 12. Disposiciones transitorias

La utilizacion del aplicativo “Antecedentes personales para entidades cambiarias”, previsto en el
pto. 8.2, sera exigible a partir del 2/1/18.

Version: " Vigencia: Pag.
13 Com. B.C.R.A. “A” 6.384 25/11/17 1

Origen de las disposiciones contenidas en las normas

B.C.RA. sobre “Casas, agencias y oficinas de cambio”
Texto ordenado Norma de origen
G Observaciones
Secc. Pto. Parr. B.C.RA. Anexo Cap. Secc. Pto. Parr.
S/Com.
1.1 “A” 90 XVI 11%;; B.C.R.A. “A”
1 y L. 422y 6.053.

1.2 “A” 90 XVI 1.13 S/Com. B.C.R.A.



1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

1.

o

“A” 6.053

IIAII 90

MAII 90

MAII 90

MAII 90

”AII 90

”AII 90

MAM 90

MAM 90

”All 90

“A” 6.378

IIAII 90

IIA” 90

IIA” 90

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

1.8

1.9

1.10.1.y
1.10.1.4

111

1.1.1.y
1.1.2

1.1.21

1.1.2.2

1.1.2.3

111

1.1.2.6

1.1.2.5y
1.2.1.1

1.1.2.7

“A” 422 y 6.053.

Conforme al
Dto. 62/71 (art.
3)y Com.
B.C.R.A. “B”
1.080.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 6.094,
6.220,6.257 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422.

S/Com. B.C.R.A.
“N” 422, 4.557,
6.053y 6.378.

S/Com.
B.C.R.A. “A”
422y 6.053.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,6.053 y
6.304.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,6.053 y
6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“N” 422y 6.053.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 6.053,
6.094y 6.220.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422 y 6.053.
Incluye
aclaracion.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422.

S/Com. B.C.R.A.
“A”422,1.677,
6.053,6.094 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.053y
6.094.



2.3

24.1

2.4.2

243

251

2.5.2

2.5.3

2.6

271

“A”5.785

IIAII 90

IIAII 90

“A” 2.106

“A” 6.094

MAII 90

“A” 1.854

”AII 90

“A” 1.854

”All 90

”All 90

”All 90

MAII 90

MAII 90

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

15

11.27.1

1.1.2.7.2

1,2y3

1.2.12y
1.10.1.10.1

113

151

1.5.2

154

121

1.6.1

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.053.

Com. B.C.R.A.
“A” 422,4.510,
5.785, 6.094 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,5.248,
5.485, 5.785,
6.094, 6.304 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.053.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“N” 422, 4.557,
6.053, 6.094 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.053, 6.094
y 6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 442, 1.854,
6.053y 6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.053, 6.094
y 6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,2.744,
3.795, 5.806,
6.094y 6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,2.744,
3.795,5.806y
6.053

S/Com. B.C.R.A.
“A”422,3.795y
6.053.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 6.053,
6.094y 6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“N” 422y 6.094.



2.7.2

2.8

291

2.9.2

2.10

2.10.1

2.10.2

2.10.3

3.11

3.1.2

3.13

3.2

3.3

“A” 6.094
“A” 6.094
“A” 90 XVI
“A” 90 XVI
“A” 5.485
“A” 6.094
“A” 5.485
XVI
”AII 90
XVI
“A” 90 XVI
“A” 6.094
“A” 6.094
“A” 90 XVI
“A”2.744 XVI

1.10.1.10.3

1.11

15

15

133

153

1.3.1.1,
1.3.1.2y
1.3.1.3

135

S/Com. B.C.R.A.
“N” 422, 4.557,
6.053 y 6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422,6.053y
6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 5.785, 6.053
y 6.094y “C”
64.518.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 5.785, 6.053
6.094, 6.304y
6.378y “C”
64.518.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 1.863,
2.744,3.795,
5.806, 6.094 y
6.378.

S/Com.
B.C.R.A. “A”
422,1.677,
1.790, 1.863,
2.744, 3.795,
5.806, 6.053,
6.094 y 6.220.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 1.863,
2.744, 3.795,
4.535, 4.622,
5.093, 5.671,
5.806, 5.946,
6.053 y 6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 3,795,
4.631,5.671,
5.806, 6.094,
6.331y 6.378.



4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

521

5.2.2

5.2.3

53

5.4

5.5

7.1

IIA" 90

IIAII 90

”AII 90

“A” 422

“A” 422

“A” 6.094

“A” 422

“A” 6.094

“A” 422

“A” 422

“A” 422

“A” 6.094

IIAII
6.053

IIA" 90

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

XVI

171

1.10.1.10.2

1.11

1.16.1

1.16.1

1.16.3.1

1.16.3.4

1.16.6

1.16.8

1.10.1.7

S/Com.
B.C.R.A. “A”
306, 422,
5.351, 5.983,
6.053,6.094 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 4.557,
6.053, 6.094 y
6.378.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 422, 6.053,
6.094vy 6.378.

S/Com.
B.C.R.A. “A”
2.138, 4.510,
5.006, 5.806,
5.946y 6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 2.138,
4.510, 5.006,
5.806, 5.946 y
6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 676, 2.138,
6.053 y 6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 2.138,
4.510, 6.053 y
6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 2.138,
5.006, 5.133,
5.785, 6.053 y
6.094.

S/Com. B.C.R.A.
“A” 2.138.

S/Com.
B.C.R.A. “A”
6.094.

S/Com.



B.C.R.A. “A”

6.053 y 6.094.
S/Com. B.C.R.A.
7.2 “A” 90 XVI 1.10.1.8 “A” 6.053 y
6.094.
S/Com. B.C.R.A.
7.3 “A” 90 XVI 1.12.2 “A” 6.053 y
6.094.
S/Com.
31 “A” B.C.R.A. “A”
’ 2.106 5.785, 6.053,
6.094 y 6.378.
8 8.2 “A” 6.378 3
upn S/Com BCRA
8.3 A” 5,523 1 “A” 6.053.
8.4 “A” 6.094 4
S/Com.
9.1 “A” 422 XVI 1.16.10 B.C.R.A. “A”
2.138 y 6.094.
9
g S/Com. B.C.R.A.
9.2 “A” 6.053, 6.094
11.174 !
y 6.378.
upn S/Com.
10 5 B.C.R.A. “A”
2.792 6.218.
upn S/Com.
11 B.C.R.A. “A”
6.053 6.037 y 6.384.
IIAII
2 6.378 >
Exterior y cambios
B.C.R.A.

Seccidén 2. Otras disposiciones

Estardn disponibles las cotizaciones comprador y vendedor del délar estadounidense y del euro
reportadas por las entidades adheridas al sistema para sus operaciones en el mostrador y sus
operaciones por Internet.

Asimismo, se podra consultar los “tipos de cambio minoristas de referencia” (TCMR) comprador y
vendedor calculados por el B.C.R.A. a partir de los valores informados.

2.4.2. Exhibicidn en locales de atencidn al publico:



En todo local donde realicen operaciones de cambio en billetes y cheques de viajero con clientes,
las entidades deberan exhibir letreros facilmente visibles para los clientes y con un tamafio de letra
adecuado en los cuales se informe, en forma clara y durante todo el horario de operaciones, los
tipos de cambio minorista ofrecidos explicitando por separado todo gasto o comision si los hubiera,
por la compray venta de billetes y cheques de viajero de al menos las siguientes monedas en la
medida que se opere con ellas: ddlares estadounidenses, euros, libras esterlinas, francos suizos y
monedas de paises limitrofes.

Las entidades deberdn abstenerse de operar en billetes y cheques de viajero con clientes en el local
donde por cualquier motivo, no sea posible dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el
parrafo precedente.

El tipo de cambio minorista de billetes de pizarra debe ser entendido como el aplicable a las
operaciones de venta de cambio, independientemente de la denominacién de los billetes en
moneda extranjera.

2.4.3. Operaciones en puertos, aeropuertos internacionales y terminales de transporte
internacional terrestre:

En el caso de las casas operativas instaladas en puertos, aeropuertos internacionales y terminales
de transporte internacional terrestre, los tipos de cambio minorista comprador y vendedor
ofrecidos no podran diferir en mas de tres por ciento (3%) de los operados por el Banco de la
Nacidn Argentina el mismo dia sin comisiones. En el caso de operaciones fuera del horario de
atencién de las entidades financieras, la comparacion se realizara respecto de los ultimos tipos de
cambio minorista de cierre del Banco de la Nacidn Argentina.

2.5. Canjes y arbitrajes con acreditacién/débito en cuentas locales en moneda extranjera:

Las entidades financieras deberdn permitir la acreditacidn de ingresos de divisas del exterior a las
cuentas abiertas por el cliente en moneda extranjera y el débito de los fondos depositados en las
mismas para su transferencia al exterior.

En caso de que la transferencia corresponda a la misma moneda en la que estd denominada la
cuenta, las entidades deberan acreditar o debitar el mismo monto recibido o enviado al exterior.

Cuando las entidades decidan el cobro de una comisidn y/o cargo por estas operaciones, ésta
deberd instrumentarse a través de un concepto individualizado especificamente.
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Exterior y cambios
B.C.R.A.
Seccidén 3. Pautas operativas

3.1. Identificacidn del cliente:



La identificacion del cliente a nombre de quien sera registrada la operacién deberd ser efectuada
por la entidad a través de los siguientes mecanismos:

3.1.1. Operaciones realizadas de manera presencial:

El cliente debera presentar un documento de identidad admitido en las normas sobre “Documentos
de identificacidn en vigencia” y, en caso de corresponder, los instrumentos que permitan a quien se
presenta actuar por cuenta y orden de personas humanas o juridicas, patrimonios u otras
universalidades.

3.1.2. Operaciones por canales electrénicos y/o firma electrdnica o digital:
La identificacidon del cliente serd efectuada mediante el uso de:

3.1.2.1. Firmas electrdnicas y/o digitales, en la medida que se cumplan las condiciones previstas por
la Ley 25.506 y sus disposiciones reglamentarias; o

3.1.2.2. canales electrénicos, en tanto se cumpla lo previsto en la Seccién 6 de las normas sobre
“Requisitos minimos de gestién, implementacién y control de los riesgos relacionados con
tecnologia informatica, sistemas de informacidn y recursos asociados para las entidades
financieras” o en los ptos. B.6 y B.7 de las normas sobre “Requisitos operativos minimos de
tecnologia y sistemas de informacidn para las casas y agencias de cambio”, seguln se trate de
entidades financieras o cambiarias, respectivamente.

3.2. Informacién minima en las transferencias de fondos desde y hacia el exterior:
Se debera:

3.2.1. Incluir en las transferencias de fondos con el exterior y en sus respectivos mensajes,
informacidn completa respecto del ordenante y del beneficiario. Como minimo la siguiente:

3.2.1.1. Ordenante:

i. Apellidos y nombres completos o denominacién social, segln corresponda;
ii. domicilio o nimero de D.N.l. o nimero de C.U.L.T., C.U.lLL.,,C.D.l.o C.L.LE.; ¥
iii. numero de identificacién del cliente en la entidad ordenante.

3.2.1.2. Beneficiario:

i. Apellidos y nombres completos o denominacién social, seguin corresponda; y

ii. nUmero de transaccion.
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sobre “Exterior y cambios”

Texto ordenado Norma de origen
Observaciones
Secc. Pto. Parr. Bcco: A :::)'({) Pto. Parr.
11 6.2A44 11
1.2 “A” 6.244 I 1.2
13 “A” 6.244 I 13
! 1.4 “A” 6.244 I 14
1.5 “A” 6.244 I 1.6
1.6 “A” 6.244 I 1.7
1.7 “A” 6.244 I 1.8
2.1 w 2.1 SB/gcl):(mA “A”
0.244 6.363.
2.2 “A” 6.244 I 2.2
2.3 “A” 6.244 I 2.3
2.4 “A"6.244 | 24 Joom BCRA
2 2.5 “A” 6.244 I 2.5
m. B.C.R.A.
2.6 “A"6.244 | 2.6 Si 506_36;
2.7 “A” 6.244 I 2.7
2.8 “A"6.244 | 28 oom BCRA
2.9 “A” 6.244 I 2.9
3.1 w 3.1 SB/((Z:OI;nA “A”
0.244 6.378.
3.2 “A” 6.244 I 3.2
3 3.3 “A” 6.244 I 33
3.4 “A"6.244 | 34 Joom BCRA
3.5 “A” 6.244 I 3.5

3.6 “A” 6.244 I 3.6
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S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.363.

Incluye
aclaracion
interpretativa.
S/Com. B.C.R.A.
“A” 6.312.



