Se elimina la obligatoriedad de presencialidad del solicitante e la firma digital en la
validacion de su identidad ante las Autoridades de Registro (Ley 25.506 y Dec 182/2019
y modif)

/ Firma digital. Documento: firma electronica (sustitucion certificacion firma

olégrafa)
s> Efectos: eficacia juridica
2 Autoridad de Registro: validacidn de identidad

Documento firma digital: emisidn, renovacion o revocacion

4 Solicitantes: presencial o no -remota- (ant so6lo presencial)
Validacién: en tiempo real que utilicen el confronte de datos del Registro Nacional de
las Personas (DNI)

FIRMA DIGITAL

Decreto 743/2024

DECTO0-2024-743-APN-PTE - Decreto N° 182/2019. Modificacion.
Ciudad de Buenos Aires, 19/08/2024 (BO. 20/08/2024)

VISTO el Expediente N° EX-2024-78284749-APN-DNFDEIT#JGM, la Ley N° 25.506, los
Decretos Nros. 434 del 1° de marzo de 2016, 182 del 11 de marzo de 2019 y 50 del 19
de diciembre de 2019, la Decision Administrativa N° 1865 del 14 de octubre de 2020, las
Resoluciones Nros. 116 del 15 de diciembre de 2017 de la ex-SECRETARIA DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA del ex-MINISTERIO DE MODERNIZACI@N, 42 del 29
de abril de 2019 de la ex-SECRETARIA DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA de la
entonces SECRETARIA DE GOBIERNO DE MODERNIZACION de la JEFATURA DE
GABINETE DE MINISTROS y 946 del 22 de septiembre de 2021 de la ex-SECRETARIA DE
INNOVACION PUBLICA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS y sus respectivas
normas modificatorias, y

CONSIDERANDO:

Que por la Ley de Firma Digital N° 25.506 y sus modificatorias se legislé sobre la firma
electrdnica, la firma digital, el documento digital y su eficacia juridica, estableciéndose
disposiciones relativas a los componentes de la infraestructura de firma digital de la

Republica Argentina.

Que mediante el Decreto N° 182/19 y su modificatorio se reglamento la ley citada,

asignandose funciones a la Autoridad de Aplicacion para establecer determinados actos y
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procedimientos.

Que, por su parte, por el Decreto N° 50/19 y sus modificatorios se aprobd el
Organigrama de Aplicacion de la Administracidon Nacional centralizada hasta nivel de
Subsecretaria, credndose, entre otras, la SECRETARIA DE INNOVACION, CIENCIA Y
TECNOLOGIA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, estableciendo entre sus
objetivos el de actuar como Autoridad de Aplicacion del régimen normativo que establece
la infraestructura de firma digital dispuesta por la Ley N° 25.506.

Que, de manera analoga, a través del citado Decreto N° 50/19 se establecieron los
objetivos de la SUBSECRETARIA DE INNOVACION dependiente de dicha SECRETARIA DE
INNOVACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS,
entre los cuales se encuentra el de intervenir en el marco regulatorio del régimen relativo
a la validez legal del documento y firma digital, asi como en los aspectos vinculados con
la incorporaciéon del documento y firma digital a los circuitos de informacién del Sector
Publico Nacional y con su archivo en medios alternativos al papel.

Que por la Decision Administrativa N° 1865/20 y sus modificatorias se aprobd la
estructura organizativa de primer y segundo nivel operativo de la JEFATURA DE
GABINETE DE MINISTROS, estableciéndose entre las acciones de la DIRECCION
NACIONAL DE FIRMA DIGITAL E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA de dicha
Subsecretaria la de participar en la definicidon de las normas reglamentarias y
tecnoldgicas para la Firma Digital, y en el otorgamiento y revocacion de las licencias a
certificadores.

Que en el inciso 2. del articulo 21 del Anexo del citado Decreto N° 182/19 se establece
que los Certificadores Licenciados se encuentran obligados a comprobar, por si o por
medio de una Autoridad de Registro que actle en nombre y por cuenta suya, la identidad
y cualquier otro dato de los solicitantes considerado relevante para los procedimientos de
verificacion de identidad previos a la emision del certificado digital, segun la Politica
Unica de Certificacion. La verificacién de los datos de identidad debe hacerse de manera
presencial, mediante los datos biométricos que determind, oportunamente, la ex-
SECRETARIA DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA dependiente de la entonces
SECRETARIA DE GOBIERNO DE MODERNIZACION de la JEFATURA DE GABINETE DE
MINISTROS.

Que por el articulo 27 del citado Anexo del Decreto N° 182/19 se establece, entre otros
aspectos, que la presencia fisica del solicitante ante el Certificador Licenciado o sus
Autoridades de Registro sera condicién ineludible para el cumplimiento de los tramites
necesarios para la emisidon del correspondiente certificado digital.

Que mediante la Resolucién N° 116/17 de la ex-SECRETARIA DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA del ex-MINISTERIO DE MODERNIZACION se establecié que a partir del
1° de febrero de 2018 los Certificadores Licenciados y sus Autoridades de Registro, en el
marco de la Infraestructura de Firma Digital de la Republica Argentina, deberan capturar
la fotografia digital del rostro y la huella dactilar de los solicitantes y suscriptores de
certificados de firma digital, almacenando la fotografia digital en formato JPEG y la
imagen y la minucia de la huella dactilar de acuerdo al estandar ISO/IEC 19794-2.



Que por la Resolucién N° 42/19 de la ex-SECRETARIA DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA de la entonces SECRETARIA DE GOBIERNO DE MODERNIZACION de la
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS se aprobaron las “Pautas Técnicas y
Procedimientos para la captura y verificacidn de huella dactilar y fotografia digital de
rostro” para los solicitantes y suscriptores de certificados digitales emitidos por los
Certificadores Licenciados AC-ONTI y AC MODERNIZACION-PFDR en el marco de la Ley
N° 25.506 y sus modificatorias.

Que en el Anexo de la citada resolucién se indica que todas las personas humanas que
soliciten un certificado digital a los Certificadores Licenciados AC ONTI y/o AC
MODERNIZACION-PFDR deberan realizar su trdmite con presencia fisica ante alguna
Autoridad de Registro de dichas autoridades certificantes. Los Oficiales de Registro deben
verificar la identidad de los solicitantes mediante los procedimientos aprobados, y para
ello deben proceder a tomar una fotografia digital del rostro y las huellas dactilares del
solicitante y cotejar dichos datos biométricos con aquellos obrantes en el REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS, como paso previo a la emision del certificado.

Que por la Resolucion N° 946/21 de la ex-SECRETARIA DE INNOVACION PUBLICA de la
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS se aprobaron los “Procedimientos y pautas
técnicas complementarias del marco normativo de Firma Digital para Certificadores

Licenciados”.

Que por el articulo 26 del Anexo I de la citada Resolucidn N° 946/21 se establece que
“Los Certificadores Licenciados pertenecientes al Sector Publico y sus Autoridades de
Registro, en el marco de la Infraestructura de Firma Digital de la REPUBLICA
ARGENTINA, deberan capturar la fotografia digital del rostro y la huella dactilar de los
solicitantes y suscriptores de certificados de firma digital utilizando el servicio de
verificacion de identidad provisto por el REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS o el
que en el futuro lo reemplace. Los Certificadores Licenciados pertenecientes al Sector
Privado y sus Autoridades de Registro podran optar por utilizar el servicio de verificacion
de identidad indicado en el parrafo anterior. En caso de no optar por dicho servicio,
deberan almacenar la fotografia digital en formato JPEG y la imagen y la minucia de la
huella dactilar de acuerdo al estédndar ISO/IEC 19794-2 en su sistema de Autoridad
Certificante”.

Que, por otra parte, corresponde sefialar que a través del Decreto N° 434/16 se aprobd
el Plan de Modernizacién del Estado con el objetivo de constituir una Administracion
Publica al servicio del ciudadano en un marco de eficiencia, eficacia y calidad en la
prestacidn de servicios, el que se estructuré en CINCO (5) Ejes, entre los cuales se
encuentra el Eje Plan de Tecnologia y Gobierno Digital, el que, entre otras actividades,
prevé la de implementar una plataforma de tramitacion a distancia con el ciudadano,

sobre los sistemas de gestion documental y expediente electrdénico.

Que, en ese marco, se impulsaron distintas medidas tendientes a facilitar el acceso del
administrado a los organismos del Estado, agilizando sus tramites administrativos,
incrementando la transparencia y accesibilidad, mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas que posibiliten un acceso remoto y el ejercicio de un seguimiento efectivo
sobre la actividad administrativa.



Que en esta instancia del proceso de profundizacién de la modernizacién de la
Administracién Publica Nacional resulta oportuno instrumentar medidas que propicien

incrementar la relacion directa de la administracion con los ciudadanos.

Que la Administracion Publica esta inmersa en un proceso de modernizacion tecnoldgica
qgue conlleva la elaboracion de un marco normativo adecuado que contemple las
particularidades que trae aparejadas la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones para el desarrollo de su actividad, tanto internamente como en sus
relaciones con los ciudadanos; de lo contrario se corre el riesgo de no aprovechar las
posibilidades que ofrecen dichas tecnologias para el tratamiento de la informacién y la
simplificacion de las comunicaciones. Dicha utilizacion, en la actividad de la
Administracion Pablica, deberia considerarse como una exigencia con el fin de desarrollar
con eficacia y celeridad el tramite de las actuaciones administrativas.

Que, en consecuencia, resulta oportuno implementar acciones tendientes a que los
solicitantes o suscriptores de certificados digitales emitidos por los Certificadores
Licenciados en el marco de la Infraestructura de Firma Digital de la Republica Argentina,
y de conformidad con lo establecido en la Ley de Firma Digital N° 25.506 y sus
modificatorias, puedan optativamente tramitar su emisién, renovacion o revocacién sin
su presencia fisica ante una Autoridad de Registro.

Que, por ello, deviene necesario proceder a la modificacion del Decreto N° 182/19,
reglamentario de la citada Ley de Firma Digital N° 25.506, en lo que a esto ultimo

respecta.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS de la JEFATURA DE GABINETE DE
MINISTROS ha tomado la intervencidn que le compete.

Que la presente medida se dicta en ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo
99, incisos 1y 2 de la CONSTITUCION NACIONAL.

Por ello,
EL PRESIDENTE DE LA NACION ARGENTINA
DECRETA:

ARTICULO 19.- Sustittyese el inciso 2. del articulo 21 del Anexo del Decreto N© 182 del

11 de marzo de 2019 por el siguiente:

“2. Comprobar, por si o por medio de una Autoridad de Registro que actie en nombre y
por cuenta suya, la identidad y cualquier otro dato de los solicitantes o suscriptores
considerado relevante para los procedimientos de verificacion de identidad que se
requieran para la emision del certificado digital, su renovacion o su revocacion, mediante
factores de autenticacidon biométrica, segln se especifiquen en la Politica Unica de
Certificacion. Dicha verificacion de identidad puede o no hacerse de manera presencial,
para lo cual se deberan emplear servicios de validacién de identidad en tiempo real que
utilicen el confronte de datos del REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS".



ARTICULO 2°- Sustitliyese el articulo 27 del Anexo del Decreto N° 182/19 por el
siguiente:

“ARTICULO 27.- Autoridades de Registro. Los Certificadores Licenciados podran delegar
en Autoridades de Registro las funciones de validacion de identidad y otros datos de los
suscriptores de certificados y de registro de las presentaciones y tramites que les sean
formuladas, bajo la responsabilidad del Certificador Licenciado, cumpliendo las normas y
procedimientos establecidos por la presente reglamentacion.

La presencia fisica del solicitante o suscriptor ante el Certificador Licenciado o sus
Autoridades de Registro no sera condicion ineludible para el cumplimiento de los tramites
necesarios para la emisidn, renovacion o revocacion del correspondiente certificado
digital”.

ARTICULO 3°- FacUltase a la SECRETARIA DE INNOVACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA de
la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS a dictar las normas que considere necesarias

para determinar los procedimientos conducentes a la ejecucion del presente decreto.

ARTICULO 49°.- Comuniquese, publiquese, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL
REGISTRO OFICIAL vy archivese.

MILEI - Guillermo Francos - Federico Adolfo Sturzenegger



